IMAFEX

... Spajame Vase svety ...

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

ktoru uzavreli: IMAFEX, s.r.o.,
ul. Belopotockého 4, 031 01 Liptovsky Mikulas

1CO: 36414778 DIC: 2021763986

IC DPH: SK2021763986
Zastupena Michal Folwarczny St.. veduci Divizie I'T

ako poskytovatel’

Materska skola

1CO: 42066301 DIC: 2022731711

Klastorna 550, 031 01 Liptovsky Mikulas
Zastupena: Be. Zdenka Taragel'ova, riaditel’ka

ako objednavatel’

takto:
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el L
Predmet plnenia

1. Poskytovatel bude vykonavat pre objednavatel'a za podmienok podl'a tejto zmluvy v pracovnych
diioch v ¢ase od 8:00 do 15:00 v miestach vykonu ¢innosti objednavatel'a nasledovné sluzby:

. Sprava kabelaze LAN a WAN
- Sprava datovej siete — aktivna gast’ ( switche. routre, a pod. )
- Sprava UPS ( kontrola, diagnostika, celkova profylaktika )

. HW sprava vsetkych serverov, udrzba ( HW upgrade, profylaktika, diagnostika
problémov, vymena nahradnych dielov )

- SW sprava vsetkych serverov, adrzba. administracia(tyka sa OS, nastavenie, udrzba)
- Sprava antivirusového systemu

- Vytvéranie pristupovych prav infraStruktury

- Monitoring a riedenie bezpecnostnych incidentov

. HW sprava vietkych PC a NB ( instalacia, profylaktika, odstranovanie problémov )

- SW sprava vsetkych PC a NB ( inStalacia SW, profylaktika, odstrafiovanie
problémov )

- HW sprava vsetkych tlaciarni a multifunk&nych zariadeni ( inStalacia, profylaktika,
odstrafiovanie problémov )

- HW sprava prezentacnej techniky ( inStalacia, profylaktika, odstranovanie
problémov )

_ In3talacia bezpeénostnych zaplat a Service Packov OS a SW

2. Poskytovatel’ uvedené sluzby vykona na zaklade objednavky od objednavatela ( telefon, e-
mail ) do 24 hodin v pracovnych diioch v ¢ase od 8:00 do 16:00 ak nenasleduje den pracovneho
pokoja, na ktory sa plynutie tohto Casu nevztahuje.

3. Na zaklade osobitej pisomnej poZiadavky objednavatel'a poskytovatel’ vykona pre
objednavatel'a sluzby podl'a odseku | aj v inom &ase ako je definovany v odseku 1. Vykonavanie
sluzieb mimo pracovného ¢asu a pocas dni pracovného pokoja a sviatkov a vykonavanie sluzieb
1 inom mieste uréenom objednavatel'om, a to za dohodnutu odplatu vypocitanu na zaklade
hodinovej sadzby uvedenej v ¢l. II tejto zmluvy.
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¢l. 11

Dohodnutd cena, spésob a termin jej uhrady

Cena za predmet plnenia zmluvy je pauSalne 51,00 € bez DPH Stvrtro¢ne, pri¢om v cene je:

- 1x Servisny vyjazd do sidla spolo¢nosti objednavatela
_ 2 hod. servisnych a instalaénych prac k predplatenému vyjazdu

V pripade dodavok pocitacovych zostav, komponentov vypoctovej techniky, tlaciarni, skenerov
alebo softvéru objednéavatel'ovi bude poskytovana zl'ava 5% z malopredajnych cien. Pre notebooky

a tablety plati zl'ava 3%.

Cena prac nad ramec predplatenych sluzieb:

- v pracovnom ¢&ase je 10,00 € bez DPH za kazdy vyjazd do sidla spolo¢nosti
odberatel'a (bez prace)
- v pracovnom ¢ase je 20,00 € bez DPH za kazdu aj zacati hodinu prace

- v mimo pracovnom ¢ase, po¢as pracovného pokoja a sviatkov 20,00 € bez DPH
za kazdy vyjazd do sidla spolo¢nosti dodavatela (bez prace)

- v mimo pracovnom &ase, pocas pracovného pokoja a sviatkov 30,00 € bez DPH
za kazdu zacatu hodinu.

- Priplatok za dopravné naklady mimo katastra mesta Liptovsky Mikulas

je 0,55 € bez DPH / km

Pravo fakturovat’ vznika poskytovatel'ovi posledny pracovny den prislusného Stvrtroku

(t.j. 30.11, 28.2, 31.5, 31.8) na zaklade vystavenych zékazkovych listov podpisanych oboma
zmluvnymi stranami. Splatnost’ faktiry je 14 dni od datumu je; dorudenia objednavatelovi.

Dati z pridanej hodnoty bude fakturovana vo vyske stanovene] podl'a pravnych predpisov platnych

v ¢ase splatnosti faktury.

¢l. 111

Prava a povinnosti zmluvnych stran

. Objednavatel umozni zamestnancom poskytovatela pristup do priestorov objednéavatela
v takom rozsahu a na taky ¢as, ktory je nevyhnutny na plnenie povinnosti poskytovatel'a z tejto
zmluvy.

2. Poskytovatel je povinny pri vykone ¢innosti podla tejto zmluvy plnit’ povinnosti v zmysle zak.
314/2001 Z.z. o ochrane pred poziarmi v zneni neskorsich predpisov na useku ochrany pred
poziarmi, zdkona ¢. 367/2001 Z.z. o bezpe¢nosti a ochrane zdravia pri praci v zneni neskorsich
predpisov a ostatnych vSeobecne zavaznych predpisov na useku bezpe¢nosti a ochrany zdravia
pri praci, plnit povinnosti v zmysle vSeobecne zavéznych predpisov na Useku ochrany
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ivotného prostredia a dodrziavat” vnutorné predpisy a plnit’ pokyny objednavatel'a na usekoch
ochrany pred poZiarmi, bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany 7ivotného prostredia,
pre pripad zanedbania povinnosti v zmysle vysgie uvedenych pravnych predpisov alebo
v pripade nesplnenia Ziadosti objednavatel'a na odstranenie nedostatkov na usekoch ochrany
pred poziarmi, bezpeCnosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany Zivotncho prostredia, sa
poskytovatel’ zavédzuje uhradit skodu. ktora vznikla objednavatel'ovi a znasat Skodu vzniknutu
zamestnancom objednavatel'a. Poskytovatel' je tieZ povinny dodrziavat aj vnutorné predpisy
objednavatela na Useku ochrany osob a majetku a predpisy pre vstup 0s0b a motorovych

vozidiel do priestorov objednavatel'a za predpokladu, ze ho s tymito predpismi objednavatel
oboznami bez zbytoéného odkladu po nadobudnuti a¢innosti tejto zmluvy a odovzdd mu ich

pisomné vyhotovenie.
Pre zabezpeCenie plnenia povinnosti zmluvnych stran podla tejto zmluvy si zmluvne strany
uréia /kazda zmluvna strana samostatne/ fyzicka osobu, ktora zabezpe¢i vzajomni sucinnost

zmluvnych stran pri plneni prav a povinnosti v zmysle tejto zmluvy.

Kontaktna osoba za objednavatel'a: Bc. Zdenka Taragelova, tel. ¢islo: 0908 640 485, e-mail:
msklastorna@centrum.sk

Kontaktna osoba za poskytovatel'a: Michal Folwarczny St., tel. ¢islo: 0907 378 901, e-mail:
obchod@imafex.sk .

4. Poskytovatel’ sa tymto zavdzuje, Ze pri svojej ¢innosti sa bude riadit” a ¢innost vykonavat’ podla

jemu znamych pokynov objednavatel’a a v sulade s podmienkami tejto zmluvy. Poskytovatel
pocas trvania tejto zmluvy, ani po je] skonéeni nezverejni ani nepouzije Ziadne informacie a
skuto¢nosti, tykajuce sa objednavatela alebo jeho zamestnancov., nebude tieto informacie
reprodukovat’, zverejiiovat ani poskytovat’ tretim stranam alebo ich inym sposobom vyuzivat.
Poskytovatel bude pri spracovavani osobnych adajov dodrziavat vSetky povinnosti podla
platnej pravnej upravy ochrany osobnych udajov ato jednak pristupom do informacnych
systémov objednavatela aaj potrebou poskytovatel'a ajeho zamestnancov vstupovat do
miestnosti objednéavatela.

Poskytovatel' je povinny azavézuje sa zachovavat mlcanlivost o vSetkych skutoCnostiach
tykajucich sa ¢innosti objednavatela a s nou suvisiacich udajov, skuto¢nosti a informacii, ktore
sa pocas vykonu dohodnutych ¢innosti dozvedel alebo mu boli poskytovatelom spristupnene
v akejkol'vek podobe ( elektronickej alebo tladenej ) vratane programov a projektov ., planov,
vzoriek, poziadaviek, prezentécii, softvérove; a podpornej dokumentacie, financnych udajov
tykajucich sa objednavatela alebo inych osob, a to aj po skon¢eni zmluvného vztahu.

Poskytovatel nenesie pravnu a hmotnu zodpovednost’ za software nainStalovany na vSetkych
poéitatoch objednavatela.
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¢l. IV.
Doba trvania zmluvného vzt’ahu

Tato zmluva sa uzatvara na obdobie od 1.10.2023 a na dobu neur¢itu a kazda zo zmluvnych
stran ju mdze ukoncit’ pisomnou vypoved'ou bez uvedenia dovodu. Zmluvny vztah skonci po
uplynuti 3-mesacne) vypovednej lehoty, ktora zaCina plynut prvym diom nasledujuceho
mesiaca po doruéeni vypovede a kon¢i poslednym diiom posledného mesiaca vypovedne;

lehoty.

Tento zmluvny vztah je mozné ukon¢it aj dohodou zmluvnych stran ku diu, na ktorom sa
zmluvné strany dohodnu.

cl. Y.

7 avereéné ustanovenia

Tato zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, z ktorych jeden rovnopis je pre objednavatel’a
a jeden pre poskytovatel'a. Kazda zo zmliv ma pit ¢islovanych stran.

Zmluvny vztah zaloZzeny medzi zmluvnymi stranami touto zmluvou sa spravuje prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika v platnom zneni.

Zmeny a doplnky k tejto zmluve sa mozu uskutoénit’ len po vzdjomnom sthlase zmluvnych
stran vo forme pisomného dodatku k tejto zmluve.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tito zmluvu uzatvorili slobodne a vazne, a Ze ju neuzatvorili v
tiesni za napadne nevyhodnych podmienok.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tuto zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu porozumeli
a tieto skuto¢nosti potvrdzuju svojimi podpismi.

Zmluva nadobuda platnost” dilom jej podpisania zmluvnymi stranami.

f’.rfi-' [? "‘{,.-.{.L'? 25’1‘?* 2‘9‘23

V Lipt. Mikulasi diia 42502005 V Lipt. Mikula8i dfia ..coveeeeveens S e
ObjednfivatePs *" "~ 0 Poskytovatel”
Be. Zdenka/Taragelova Michal Folwarczny St.
riaditel’ka veduci Divizie I'T

IEO: 36

sho 4253/4 .
gelapotockeno 425 2 DPH: SK 021763958
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IMAFEXY, s. r.o., Belopotovkého 4, 031 01 Liptovsky Mikulas — 1CO: 36 414 778 — OR SR Zilina, oddiel Sro, vloZzka ¢. 14539/L.
tel: +421 44 32 400 72 — obchod@imafex.sk — www.imafexcomputers.sk

Strana 5



